
ОФЕРТА НА ОКАЗАНИЕ ИНФОРМАЦИОННО-КОНСУЛЬТАЦИОННЫХ УСЛУГ

г. Москва

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Данный документ является официальным предложением Общества с ограниченной
ответственностью «Центр Оценки Квалификации и Обучения №1» (ООО «ЦОКО №1») в лице
генерального директора Кириллова Е.А. (далее по тексту – «Компания) заключить договор на
указанных ниже условиях. Договор размещен в сети Интернет на официальном сайте проекта
https://erokho-psy.com/ и по запросу направляется Клиенту посредством электронной и иных
форм связи. В соответствии со статьей 435 ГК РФ данный документ является офертой.
Договор заключается путем акцепта откликнувшимся на оферту Компании лицом (далее по
тексту – «Клиент»). Письменная форма договора считается соблюденной в силу ст. 434 ГК РФ.
Полным и безоговорочным акцептом оферты является осуществление Клиентом действий по
выполнению указанных в оферте условий договора, в том числе совершение полной или
частичной оплаты по договору.
Оферта может быть отозвана Компанией в любой момент до ее принятия.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Компания обязуется по заданию Клиента оказать информационно-консультационные
услуги путем проведения Марафона в порядке и сроки, предусмотренные настоящим
Договором. Везде, где по тексту договора указан Клиент, имеются в виду также третьи лица,
в интересах которых действует Клиент.
1.2. Программа Марафона, сроки его проведения и стоимость услуг по настоящему
договору отражены в Заявке (далее – «Заявка»), являющейся неотъемлемой частью договора.
1.3. В услуги Компании по настоящему договору входит проведение Марафона, то есть
авторской программы Компании, либо третьих лиц, передавших Компании исключительные
права на программу по обучению Клиента, которая состоит из ряда обучающих лекций,
персональных консультаций, мастер-классов, методических пособий. Марафон проводится в
форме онлайн-трансляции видеозаписей по сети Интернет через предоставление
специального доступа или в форме онлайн-трансляции по сети Интернет в режиме реального
времени, а также в форме презентаций и иных материалов Марафона (далее – Услуги).

2.     ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Компания обязуется:
2.1.1 Оказать услуги надлежащего качества, в порядке и в сроки, установленные настоящим
договором.
2.1.2 Обеспечить проведение Марафона на высоком профессиональном и организационном
уровне.
2.1.3 Предоставить Клиенту всю необходимую информацию о Марафоне на сайте
Компании и/или на электронную почту или по контактному номеру телефона Клиента.
2.1.4 В случае изменения условий проведения Марафона (время, даты и иных изменениях)
уведомить Клиента не позднее 23 часов 59 минут по московскому времени в день,
предшествующий дню начала Марафона. Компания уведомляет Клиента об указанных
изменениях путем размещения информации на сайте Компании по адресу страницы
Марафона и при этом Клиент самостоятельно знакомится с указанными изменениями.
Уведомление об изменении времени, даты и иных условий проведения Марафона также
может быть направлено Клиенту не позднее 23 часов 59 минут по московскому времени в
день, предшествующий дню проведения Марафона путем направления соответствующего
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письма на электронную почту, в личный кабинет на сайте Компании или посредством
смс/телефонного звонка по указанному Клиентом контактному номеру телефона.
2.2. Компания вправе:
2.2.1. Привлекать к оказанию услуг третьих лиц без предварительного получения на то
согласия Клиента.
2.2.2. Отказаться от исполнения договора в случае нарушения Клиентом установленного
договором порядка оплаты, с применением последствий, предусмотренных п. 5.2. настоящего
договора. В указанных случаях также могут быть применены последствия, предусмотренные
ч. 2 ст. 781 ГК РФ.
2.2.3. По окончании Марафона выдать Клиенту сертификат.
2.3. Клиент обязуется:
2.3.1. Принять услуги и произвести своевременную оплату цены договора в соответствии с
разделом 3 договора.
2.3.2. Соблюдать исключительные и авторские права Компании и иных третьих лиц.
2.3.3. Выполнять все правила участия в Марафоне, отраженные в настоящем договоре,
озвученные тренером во время проведения Марафона и иным способом ставшие известными
Клиенту.
2.3.4. Соблюдать на тренировках порядок и дисциплину при проведении Марафона, не
создавать своими действиями неудобства для других Клиентов, а также не мешать процессу
обучения на онлайн-тренировках. При нарушении условий настоящего пункта Компания
оставляет за собой право не допустить Клиента к участию в Марафоне или удалить его с
онлайн-тренировки, при этом денежные средства, выплаченные Клиентом за Марафон, не
возвращаются и подлежат оплате Компании в связи с нарушением Клиентом принятых на
себя обязательств.
2.4. Клиент вправе:
2.4.1. Получить при заключении договора информацию о программе Марафона, сроках его
проведения и стоимости услуг по настоящему договору.
2.4.2. Отказаться от исполнения настоящего договора при условии оплаты Компании
фактически понесенных ей расходов, связанных с исполнением обязательств по настоящему
договору.
2.4.3. Потребовать возмещения убытков и компенсации морального вреда в случае
невыполнения условий договора в порядке, установленном законодательством РФ.

3. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ. УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ

3.1. Клиент подбирает программу Марафона на официальном сайте проекта
https://erokho-psy.com/ и получает необходимую и достоверную информацию о
соответствующем Марафоне. Информация представляется Клиенту в наглядной форме на
сайте Компании в соответствующих разделах, а при необходимости может быть уточнена у
сотрудников Компании в устной форме и (или) с использованием электронной почты.
3.2. После выбора Марафона и получения необходимой и достоверной информации,
Клиент заполняет специальную форму на сайте Компании в сети Интернет и (или)
направляет в адрес Компании запрос на участие в Марафоне с использованием электронной
почты или по телефону.
3.3. Запрос Клиента, должен содержать следующую информацию:
- фамилии и имена участников;
- номер телефона.
- адрес электронной почты.
Клиенту рекомендуется представить Компании при бронировании указанную информацию.
3.4. При наличии свободных мест на Марафон, соответствующий требованиям Клиента,
Компания сообщает Клиенту о статусе его запроса путем отправления соответствующей
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информации (Заявки) на электронную почту Клиента. Заявка является приложением к
настоящему Договору и его неотъемлемой частью.
3.5. В случае отсутствия программы Марафона, соответствующей указанным в запросе
требованиям Клиента, Компания вправе предложить Клиенту альтернативный Марафон или
отказаться от исполнения договора.
3.6. При наличии программы Марафона, соответствующего указанным в запросе
требованиям Клиента, Заявка Клиента получает статус «Ожидает оплаты», Компания
выставляет Клиенту счет на оплату. При необходимости счет на оплату отправляется на
электронную почту Клиента.
3.7. Клиент производит оплату в порядке и сроки указанные в Заявке. Полная оплата цены
договора должна быть произведена Клиентом в любом случае не позднее, чем за ____ дней до
даты начала Марафона, а в случае указания в Заявке более сжатого срока или направления
Компанией соответствующего требования – в более сжатый срок.
3.8. После полной оплаты цены договора и подтверждения Компанией возможности
проведения Марафона, Заявка Клиента получает статус «Оплачена».
3.8. Обязанность по проведению Марафона не возникает до момента полной оплаты цены
договора. До момента полной оплаты Клиентом услуг Компания вправе в любое время
отказаться от исполнения договора. Оплатой по договору (полной или частичной) Клиент
подтверждает факт получения необходимой и достоверной информации, факт ознакомления с
текстом Заявки, факт получения информации о способе и времени проведения Марафона.
3.9. Все виды платежей по настоящему Договору производятся в рублях.
3.10. Расчеты между Компанией и Клиентом производятся с использованием платежных
карт, в безналичной форме, через сервисы онлайн-платежей.
3.11. После оплаты Марафона Клиентом в полном объеме, Компания предоставляет Клиенту
полный доступ к программе Марафона и/или иной формат участия. Услуга считается
оказанной Компанией с момента предоставления доступа Клиенту посредством личного
кабинета на официальном сайте проекта https://erokho-psy.com/ к оплаченным
информационным материалам Марафона и/или посредством доступа к иному формату
участия в Марафоне, указанному на сайте Компании.

4. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

4.1. Настоящий договор вступает в силу с момента оформления Заявки и действует до даты
окончания Марафона.

5. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА

5.1. Настоящий договор может быть изменен или расторгнут по соглашению сторон или по
иным основаниям, предусмотренным действующим законодательством или настоящим
договором.
5.2. В случае изменения или расторжения договора и (или) отказа Клиента от исполнения
договора и (или) отказа от услуг Компании, и (или) при невозможности исполнения договора
по обстоятельствам за которые ни одна из сторон не отвечает, Клиент обязан возместить
Компании расходы, понесенные Компанией при исполнении договора. В случае, если Клиент
по причинам, не зависящим от Компании, не воспользовался услугами и не уведомил
Компанию о своем желании отказаться от услуг не позднее, чем за 24 часа до начала
соответствующего Марафона, то услуга считается оказанной надлежащим образом и
оплаченные Компании денежные средства возврату не подлежат.
5.3. Несвоевременная или неполная оплата Клиентом денежных средств по настоящему
договору рассматриваются сторонами как невозможность исполнения договора по вине
Клиента с применением последствий, предусмотренных ч. 2 ст. 781 ГК РФ.
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6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ. ПОРЯДОК ПРЕДЪЯВЛЕНИЯ ПРЕТЕНЗИЙ

6.1. Компания не несет ответственности за несоответствие предоставленной услуги
ожиданиям Клиента и/или за его субъективную оценку, такое несоответствие ожиданиям
и/или отрицательная субъективная оценка не являются основаниями считать услуги
оказанными некачественно, или не в согласованном объеме. В том числе, Компания не несет
ответственности за субъективное применение информации, полученной на Марафоне.
6.2. Настоящим договором рекомендован досудебный порядок урегулирования споров. В
случае возникновения разногласий по договору между Клиентом и Компанией, спор
разрешается в претензионном порядке путем направления претензий и ответов на претензии.
6.3. В случае недостижения соглашения в досудебном порядке, спор разрешается в суде в
соответствии с законодательством РФ.
6.4. В случае если действия Клиента нанесли ущерб Компании и третьим лицам, с Клиента
взыскиваются убытки в размерах и в порядке, предусмотренных действующим
законодательством.

7. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение
обязательств по настоящему договору, если такое неисполнение произошло вследствие
действия обстоятельств непреодолимой силы, в том числе землетрясений, наводнений,
цунами, пожара, тайфуна, снежного заноса, военных действий, массовых заболеваний,
забастовок, ограничений перевозок, запрета торговых операций с определенными странами,
террористических актов и других обстоятельств, не зависящих от Сторон. В случае
наступления обстоятельств непреодолимой силы каждая из сторон вправе отказаться от
исполнения договора с применением последствий п. 5.2. настоящего договора.

8. РЕЗУЛЬТАТ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

8.1. Все информационные материалы, предоставляемые Компанией Клиенту в процессе
проведения Марафона, а также результаты фото- и видеосъемки, полученные Компанией во
время проведения Марафона, являются результатом интеллектуальной деятельности,
исключительное и авторское право, в том числе смежные с авторским права принадлежат
Компании.
8.2. Осуществлять фотосъемку, аудио- и/или видеозапись Марафона возможно только с
разрешения Компании. Использование результатов интеллектуальной деятельности без
письменного согласия Компании является нарушением исключительных прав Компании, что
влечет за собой гражданскую, административную и иную ответственность в соответствии с
действующим законодательством Российской Федерации.
8.3. Клиент не имеет права копировать аудио и видеоматериалы Марафона полностью или
частично, вести запись трансляций Марафона, а также фиксировать содержание Марафона
полностью или частично каким-либо способом и/или на какой-либо материальный носитель,
а также использовать содержание Марафона без письменного согласия Компании, что будет
считаться нарушением исключительного права Компании и влечет за собой гражданскую,
административную и уголовную ответственность в соответствии с действующим
законодательством Российской Федерации.

9.ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ ЗАКАЗЧИКА

9.1. Клиент, а также участники Марафона, указанные в договоре, выражают свое
письменное согласие на обработку персональных данных, к которым относятся: фамилия,



имя, отчество, домашний и мобильный телефон, адрес электронной почты; любые иные
данные, которые Клиент сообщил при заключении или в ходе исполнения договора.
Клиент обязан получить и гарантирует наличие у него полномочий на представление
персональных данных участников Марафона, указанных в договоре. При заключении
договора Клиент подтвердил свои полномочия на представление указанных персональных
данных. Клиент обязан возместить любые расходы, связанные с отсутствием у Клиента
соответствующих полномочий, в том числе убытки, связанные с санкциями проверяющих
органов.
Обработка персональных данных осуществляется Компанией в целях исполнения договора (в
том числе разрешения претензионных вопросов при их возникновении, представления
информации уполномоченным государственным органам (в том числе по запросу судов и
органов внутренних дел)) и включает в себя сбор, систематизацию, накопление, хранение,
уточнение (обновление, изменение), использование, распространение, обезличивание,
блокирование, уничтожение персональных данных.
Клиент проинформирован о том, что его персональные данные могут обрабатываться как
автоматизированным так и не автоматизированным способами обработки. Клиент согласен с
тем, что Компания вправе поручить обработку персональных данных Клиента другому лицу.
Клиент согласен на трансграничную обработку его персональных данных.
Настоящее согласие действует в течение неопределенного срока. Действие согласия
прекращается на основании письменного заявления, которое подписывается Клиентом и
вручается, либо направляется заказным письмом с уведомлением о вручении Компании.
Клиент согласен на обработку его персональных данных вплоть до вручения Клиентом
заявления об отзыве согласия на обработку персональных данных.
Клиенту разъяснены и понятны права субъекта персональных данных.

9. РЕКВИЗИТЫ КОМПАНИИ

ООО «ЦОКО №1»
Адрес: 109147, г. Москва, ул. Марксистская, дом 34, корпус 10, этаж 4, оф. 403
ОГРН 1187746814430
ИНН 7728445576
КПП 770901001
Р/с 40702810102090001349
в АО «АЛЬФА-БАНК» г. Москва
к/с 30101810200000000593
БИК 044525593
e-mail: info@coko1.ru
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